
10 правил поведения с незрячими и слабовидящими 

людьми от тотально незрячего человека. 

 

1. Как называть? Не говорите незрячему «слепой». 

Конечно, мы к этому привыкли и уже не обижаемся, но это 

все равно неприятно. 

2. При знакомстве пожмите руку, представьтесь и 

назовите имена всех людей, с которыми пришли. При 

необходимости отойти в сторону или ответить на 

телефонный звонок, дайте знать об этом вслух. 

3. В групповом диалоге, когда обращаетесь к незрячему, 

лучше прикоснуться или назвать по имени, иначе человек 

может не понять, что вы разговариваете именно с ним. 

4. Не стоит переводить тему, если разговор зашел о том, 

что, на первый взгляд, инвалидам недоступно. Например, 

путешествия, покупка модных вещей или секс. Это ложное 

суждение! Все мы люди. Кстати, не бойтесь шутить, смех 

полезен! 

5. Не извиняйтесь, если случайно сказали: «Увидимся». 

Когда передаете предмет, не нужно говорить: «Пощупай» и 

делать акцент на тактильном восприятии, скажите: 

«Посмотри». Дело в том, что для людей, не имеющих зрения, 

это означает «осязать, видеть руками».  

6. Когда вы с незрячим входите в комнату, то коротко 

расскажите, какие предметы в ней находятся. Например: 

«Справа от двери высокий шкаф, в трех шагах по центру - 

стол». Дайте знать о бьющихся предметах и препятствиях: 

ступени, низкие потолки, двери. Если вы находитесь на 

улице, то обратите внимание собеседника на ямы, лужи, 

трубы и т.д. 

7. Как предложить присесть? Положите его руку на 

спинку, дайте нащупать сиденье. 

8. Когда на пешеходном переходе стоит человек с белой 

тростью, но дорогу не переходит, хотя зеленый свет уже 



горит, то нужно ему помочь. Прикоснитесь к нему, 

поздоровайтесь и предложите взяться за вас. 

9. На лестнице ведите незрячего перпендикулярно к 

ступенькам, без резких движений. Не стоит заводить его руки 

назад — это неудобно и вызывает чувство опасности. 

Никогда не забирайте, не сжимайте белую трость. 

10. Не стоит обижаться, если вашу помощь отклонили, 

значит, человек уже достаточно реабилитирован и привык 

самостоятельно передвигаться. Но, несомненно, ваше 

внимание очень приятно и вызовет благодарность. 

В завершение отмечу, что главное в общении с 

незрячими - это разговаривать с ним на равных, ничем не 

выделять отсутствие зрения и быть искренним! Важно 

понять, что отсутствие зрения - это не порок, это незаразно. 

Мы активные, мы занимаемся спортом, учимся, работаем, 

дружим, любим - и хотим быть нужными обществу. 

 

 


